CHALET VANCOUVER DONOVALY

Platebni podminky a storna

Ubytovani mtize host uzZivat po dobu, kterou si sjednal s provozovatelem na zakladé objednavky,
pripadné osobniho dojednani. Jakmile ubytovatel obdrZi od hosta objednavku, vystavi hostovi
zalohovou fakturu na zalohu znéjici na vysi 50% z predpokladané ceny ubytovani. Ubytovany je
povinen zalohu uhradit ve lhiité uvedené na zalohové fakture. Zaplacenim zéalohy host souhlasi
se storno podminkami viz tabulka niZe..

V pripadé objednani ubytovani v terminu blizkém nastupu se rezervace povazuje za zavaznou,
dojde k vystaveni dafiového dokladu pro ihradu kompletné celého ubytovani a zalohova faktura se
jiZ nevystavuje. V pripadé storna ubytovani, se tctuje storno poplatek ve vysi 50% z ceny
rezervovanéeho ubytovani (celé chaty).

ZruSeni objednaného pobytu.

Ke zruseni objednaného pobytu miiZe dojit z jakéhokoli divodu (zdravotni, pracovni i jiné). ZruSeni
pobytu lze provést pouze pisemnou formou (postou, e-mailem). Dnem zruSeni je den,

kdy ubytovatel obdrZi pisemné Ci e-mailem oznameni o stornu. V pripad€ zruSeni pobytu hostem

je ubytovatel opravnén uctovat storno poplatky dle nasledujiciho:

Storno poplatky
Okamzik doruceni zruseni ubytovateli Sazba storno poplatku
(v kalendainich dnech) (ze zalohy/faktury)
30 a vice dni pred planovanym nastupem k ubytovani 50%
29-14 dni pred planovanym nastupem k ubytovani 80%
13 a méné€ dni pfed planovanym nastupem k ubytovani 100%




